
Als neuen Bereich eines erfolgreichen Dienstleisters für die Verpackungsindustrie betreiben wir mit 
GLATZ 360 eine junge und wachsende Reproagentur. Wir betreuen die Verpackungsprojekte von Mar-
kenherstellern sowie Handelspartnern von der Idee bis ins Regal. Für unser agiles Team suchen wir ab 
sofort eine Verstärkung im

KUNDENSERVICE BRAND M/W/D
Schwerpunkt Packaging

GLATZ 360 – Ein Geschäftsbereich der GLATZ Klischee GmbH
Arlbergstraße 112  |  A-6900 Bregenz  |  Tel +43 (0) 5574 61061-360  |  www.glatz360.at

Deine Aufgaben:
· Vollumfängliche Kundenverantwortung
· Koordination und Organisation von Kundenprojekten
· Kommunikation mit externen Projektbeteiligten  
  (Kunden, Lieferanten, Drucker, etc.)
· Interne Projektverantwortung
· Kommunikation und Koordination mit internen  
  Abteilungen (Artwork, Technik etc.)
· Sicherstellen des hohen Qualitätsanspruchs
· Pflege unseres datenbankgestützten  
  Projektmanagement Systems
· Proofabstimmungen
· Kundenbesuche und Druckabnahmen vor Ort

Dein Profil:
· Du hast eine sehr gute Kundenempathie und  
  erkennst deren Anforderungen.
· Du liebst eigenverantwortliche Teamarbeit.
· Du besitzt sehr gute Erfahrungen in den  
  gängigen Office Programmen.
· Du kannst auf graphische und drucktechnische  
  Erfahrung zurückgreifen.

· Du besitzt ein gutes Auge für Ästhetik und hast  
  höchste Ansprüche in Qualität sowie Genauigkeit.
· Englisch in Wort und Schrift beherrscht du sicher.
· Ganzheitliches Denken im Sinne des Kunden und  
  der Marke sind für dich selbstverständlich.
· Du hast eine ausgeprägte Eigenmotivation,  
  Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Flexibilität.
· Kenntnisse in Photoshop und Illustrator sind  
  vorteilhaft.
· Dein Interesse an Neuem sowie deine Offenheit  
  für ständig sich ändernde Kundenanforderungen  
  runden dein Profil ab.

Wir bieten flache Hierarchien, fachliche und per-

sönliche Weiterentwicklungsmöglichkeiten sowie 

ein topmodernes Arbeitsumfeld.

Lust auf eine neue berufliche Reise? Dann sende 

uns deine Bewerbung an jobs@glatz.at

z. Hd. Frau Sabine Geser


